
 
 

 

  

 

DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PREVENCIÓN 
Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
 
 
 

CONCURSO PÚBLICO 
 

Cargo    :  OPERADOR/A CENTRAL TELEFÓNICA. 
 
Dirección Municipal : DIRECCIÓN DE SEGURIDAD, PREVENCIÓN 
    Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA. 
 
Tipo de contrato :  CONTRATO A HONORARIOS. 
 
Sueldo bruto mensual : $ 680.363.-  
 
Horas semanales  :  44 Hrs. 
 
Perfil   : -       Responsabilidad. 

-  Proactividad. 
-  Capacidad para trabajar en equipo. 
- Tolerancia a la frustración.   
- Capacidad de tomar decisiones en situaciones límites. 
- Experiencia de trabajo en seguridad. 

 
Funciones  : -      Contestar la radio de comunicaciones cuando es solicitado por  
           los móviles en terreno. 

- Contestar teléfono para emergencias o dificultades en 
diferentes puntos de la comuna. 

- Articular los recursos móviles de acuerdo a las contingencias. 
- Registrar todos los procedimientos que se realizan en una 

planilla digital que contenga toda la información realizada en 
terreno. 

- Deben registrar todas las solicitudes recibidas telefónicamente 
en una base de datos en el computador. 

  
Requisitos  : -      Licencia de Enseñanza Media completa. 

- Manejo de Office nivel medio. 
- Conocimiento en manejo telefónico y central de radio. 

 
Documentación  :  -      Certificado de Antecedentes. 

- Certificado de Nacimiento. 
- Certificado de Enseñanza Media completa. 
- Fotocopia de la Cédula de Identidad por ambos lados. 
- Curriculum actualizado. 
- Toda la documentación debe estar vigente. 

 
Enviar documentación a  
correo electrónico :  concursopublicoec@gmail.com 
 
Plazo de postulación  :  31 de AGOSTO 2024. 
 


